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 1שירותי רופאים ליחידות שב"ס הודעת תיקון מס'  265/2013מכרז פומבי מס' הנדון : 

 
         

 

 לשאלות מציעים פוטנציאלים ולאחר התייחסות הגורמים המקצועיים להלן הבהרותינו:במענה  .1

 
 :1שאלה מס' 

סטטיסטיקה אנא פרטו את סוג המדד בהתאם לדיווחי הלשכה המרכזית ל -9א' עמ'  1נספח הצמדה סעיף 
תוך דגש על הפניה לפרסום הרלוונטי לרבות הגדרת "המדד" ונקודות המדד כפי שידוע במועד פרסום תשובות 

 ההבהרה.
 

 :1תשובה מס' 
לפי תעריף "חשב" או גורם "ניטרלי"/   "הבריאות במגזר שכיר למשרת שכר מדדיתבצע על פי "עדכון המחיר 

בעת בקשת העדכון יצורפו כל  ע אחת לשנה עם חידוש ההסכם.העדכון יבוצ בלתי תלוי המפרסם מדד זה.

 המסמכים הרלוונטיים עם מסמך הסבר מפורט.

 
 :2שאלה מס' 

 אנא הבהירו היכן מפורטת הדרישה להצגת רופאים המוצעים למתן שירותים, במסגרת  -17עמ'  2.1.3סעיף 
 וכן מהו היקף הרפאים הנדרש.ההצעה למכרז 

 
 :2תשובה מס'

ובסעיף   הרופאים המוצעים למתן השירותים. של רישיונות בתוקףהעתקי נדרש המציע  להציג  2.13יף עפ"י סע

 מוצג היקף הרופאים הנדרש. 2.1.4

 :3שאלה מס' 

תקפים להצעה לכלל המחוזות,  2.1אנא הבהירו האם תנאי הסף המפורטים בסעיף  -17א עמ'  2.1.5סעיף 
 הינה תקפה להצעת מחיר למחוזות: צפון, מרכז, דרום ואילת. 2.1.4 רופאים כמפורט בסעיף 6דהיינו העסקת 

 
 :3מס' תשובה 

 .מחוז בנפרד כלהינו עבור  2.1.5תנאי הסף המוצג בסעיף 

 בלבד 2.1.3תנאי הסף הרלוונטי הינו  -עבור בימ"ר אילת
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 :4שאלה מס' 

רת סעיף זה וכן בהתאם להוראות אנא אשרו כי השירותים הרפואיים הנדרשים במסג -21עמ'  5.16.2.1סעיף 

 .המכרז הינם שירותים המסופקים באמצעות רופאים בתחום הרפואה הקונבנציונלית

 :4תשובה מס' 

הרופאים המוצעים מטעם המציע למתן שירותים נשוא המכרז הינם בעלי רישיון בתוקף לעסוק ברפואה כל 

 .ממשרד הבריאות בישראל

 

 :5שאלה מס' 

אנא אשרו כי הודעה על יישום השירות המוגדר כקבוצה ג', קרי החלפת רופאי שב"ס  -22עמ'  5.16.4.3סעיף 

 ימי עסקים תוך פירוט מספר הימים הנדרשים להחלפה. 3הקבועים, תכלול הודעה מראש של 

 

 :5תשובה מס' 

 מופיעות ההתראות למתן שירות לקבוצה ג'. 5.15.3בסעיף 

 

 :6שאלה מס' 

הקטנת היקף שעות הפעילות לא תהא בשל צמצום  9.10ו כי למעט האמור בסעיף אנא אשר -24עמ'  9.6סעיף 

 5.16.2שעות הפעילות המפורטות בסעיף 

 

 :6תשובה מס' 

 הסעיף נותר ללא שינוי

 

 :7שאלה מס' 

אנא אשרו כי חלוקת הביצוע בין הזוכים השונים תהא ככל שניתן חלוקה המבוססת על  - 14.1.2.1.7סעיף 

 ירותים בחלוקה ליחידות שב"סאחריות למתן ש

 

 :7מס' תשובה 

למעט מקרים בהם צרכי שב"ס  חלוקה ליחידות עפ"י חלוקת האחריות למתן השירותים תהיה באופן עקרוני, 

 לא יאפשרו זאת.

 
 :8שאלה מס' 

אך לא הגיש  215/2013אנא הבהרתכם במידה ומציע שילם עבור ניירת מכרז מספר  מסמך א'; -3, עמ' 1.2סע' 
לבסוף הצעה, האם נדרש לשלם על ניירת המכרז הנוכחית או שדי בצירוף האסמכתא לתשלום ניירת מכרז 

 ?215/20103מס' 
 
 
 
 



 מינהל תמיכה לוגיסטית

 שרות בתי הסוהר

 
 

    
    

   
 

 
 

 
 לנושב"ס זה העסק ש -רכישות                                                    

 
 08-9776470/6340 פקס:     08-9776847טל':   72100  רמלה 81ת.ד    מחלקת רכישות , מנהל תמיכה לוגיסטית 

 
 :8מס'  תשובה

 יש לשלם עבור מסמכי מכרז זה.
 
 

 :9שאלה מס' 

 תשיפוטיהסמכות ה מצוין, כי 26 יףבסעומאחר   ;הצהרת המציע  -8עמ'  6סע'   ,תנאי תשלום -6, עמ' 26סע' 

לוד, נודה להבהרתכם מהי הסמכות בעיר הינה יפוטית הסמכות השמצוין, כי  6 יףתל אביב ובסעבעיר הינה 

 ?הרלוונטית למכרזהשיפוטית 

 :9ה מס' תשוב

 בעיר לוד.הינה יפוטית הסמכות הש

 

 :10שאלה מס' 

  תנאי סף;  -16, עמ' 2.1.2סע' 
  'ש הבהרתכם כי הקריטריונים שנקבעו הינם לפי הגשת למכרז נקבעו תנאי הסף. נבק 16, עמ' 2כידוע, בסע

 , כך שמציע שמבקש להגיש הצעת מחיר למס' מחוזות עליו להגיש בהתאם למכפלות תנאי הסף. 1הצעה למחוז 

מציע המגיש הצעת מחיר למספר מחוזות צריך להכפיל את מספר ה"מטופלים" שסופקו להם שירותים  -לדוגמא

 3-ות שאליהם החליט המציע להגיש הצעה, דהיינו: מציע אשר החליט לגשת לרפואיים בהתאם למספר המחוז

 מטופלים לכל הפחות. 150 -מחוזות )צפון, מרכז ודרום( נדרש להצהיר, כי סיפק שירותים רפואיים ל

 מטופלים בפועל ולא רק אנשים אשר רשומים באותו  50 -כי מדובר ב ,לעניין "מטופלים" נבקש הבהרתכם

 .גר/מאגוף/מוסד

משמעותית ממספר המטופלים הקיים  נמוך( נציין כי להבנתנו מדובר בתנאי סף 50לעניין מספר המטופלים )

ומשכך עשוי להוביל למצב של מציעים אשר אינם יכולים וערוכים למתן שירות ברמה מקצועית ותפעולית  ,כיום

 מתאימים.

 
 

 :10מס'  תשובה

  מטופלים לפחות עבור כל המחוז בנפרד,  50ובו לפחות ות לפח אחד מוסדל נדרש מציע שסיפק שירותים

 .150מחוזות, מס' המטופלים הנדרש הינו  3 -משמע, עבור מציע המגיש הצעתו ל

   מטופלים בפועל בכל מחוז 50מדובר על 

 

 :11שאלה מס' 

 זה? אשר נדרש להציג לשם הוכחת תנאי סף ימהו מספר הרופאים המינימל ;תנאי סף -17עמ'  2.1.3סע' 

 :11תשובה מס' 

 לא רלוונטי בסעיף זה. 
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 :12שאלה מס' 

אנא אישורכם, כי מציע  אשר מגיש הצעת מחיר למספר מחוזות, צריך להכפיל  ;תנאי סף -17עמ'  2.1.4סע' 

 3-את מספר הרופאים שהעסיק )בהיקף של לפחות חצי משרה (, כלומר מציע אשר החליט להגיש הצעה ל

רופאים בתחומי רפואה קונבנציונלית בהיקף של לפחות  18דרום(, נדרש להעסיק לפחות מחוזות )צפון, מרכז ו

 חצי משרה.

 

 :12תשובה מס' 

 .מאושר

 

 :13שאלה מס' 

אנא אישורכם, כי מציע  אשר מגיש הצעת מחיר למספר מחוזות, המחזור הכספי  ;תנאי סף -17עמ'  2.1.5סע' 

 3-החליט להגיש את ההצעה. כלומר מציע אשר החליט לגשת לצריך להיות מותאם למספר המחוזות שאליהם 

כולל מע"מ, הנובעים ₪  1,080,000מחוזות )צפון, מרכז ודרום( צריך להיות בעל מחזור כספי שלא פחת מ 

 ממתן שירותים רפואיים ו/ או סיעודיים ו/או פרא רפואיים.

 

 :13תשובה מס' 

 -שלא פחת מ שנתי רכז דרום( נדרש להציג מחזור כספימציע המגיש הצעה לכל שלושת המחוזות )צפון, מ

 כולל מע"מ. ₪ 1,080,000

 

 :14שאלה מס' 

  ;אופן ביצוע השירותים -18' עמ, 5.14 סעיף

 בטרם וזאת, הספק של המקצועי המנהל בנוכחות לרופא שימוע יבוצע, עובד החלפת בטרם כי אישורכם נא 

 .במתקן הרופא עבודת לסיים המכרז עורך מצד צדדית חד החלטה קבלת

 מקובלות והתנהגותיות אתיות, מקצועיות מידה לאמות להגדרתכם נודה. 

 

 :14תשובה מס' 

 הסעיף נותר ללא שינוי
 

 :15שאלה מס' 
אנא הבהרתכם, כי לעניין המשפט שבסיפא של הסע' "... תוך תיאום שעות   קבוצה א'; -19, עמ' 5.15.1סע' 

 .5.16.1.9עד  5.16.1.5נן כמפורט בסע' וימי עבודה עם..." כי השעות הי

 

 :15תשובה מס' 

 שעות עבודה כמפורט במפרט המכרז. ייתכנו סטיות משעות אלו אשר יהיו בתיאום עם היחידה הרלוונטית.
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 :16שאלה מס' 

כי  ,נודה לאישורכם ;השירותים יכללו כדלקמן 1עבור היחידות המוגדרות כקבוצה ב' -21עמ'  5.16.2.4סע' 

 .15:00בבוקר ועד השעה  8:00חוה"מ השירות יינתן בין השעה  בימי

 

 :16תשובה מס' 

 בימי חול המועד שעות העבודה ישתנו ויעברו לשעות הבוקר.

( בתיאום  שלוש ביום -יהיה למשך כשעתיים  השירות) 15:00 -ל 08:00בין השעות טווח שעות העבודה יהיה 

 עם נציג היחידה/ ק. רפואה מחוזי.

 

 :17מס' שאלה 

נבקש הבהרתכם כי כל חיוב בקנס, ככל ויהיה חיוב כזה, יינתן רק לאחר מתן הודעה ; קנסות -23, עמ' 8.1סע' 

 וזכות שימוע לספק.

 

 :17תשובה מס' 

 .מאושר

 

 :18שאלה מס' 

 יבוצע, של עובד הפסקת העסקהבטרם  כי ,אישורכם נאתאום כניסה ואישורי יציאה;  -25מ' , ע11.3סע' 

 המכרז עורך מצד צדדית חד החלטה קבלת בטרם וזאת, הספק של המקצועי המנהל בנוכחות לרופא שימוע

 .במתקן הרופא עבודת לסיים

 

 :18ה מס' תשוב

 הסעיף נותר ללא שינוי
 

 :19שאלה מס' 

 כמות העסקת ואישור כספי מחזור הוכחת לצורך כי אישורכם אנא  ;דוגמת אישור רו"ח  -33, עמ' 'ב נספח

 על המאושר הנוסח את להגיש ניתן,  המציע בהתאם למספר המחוזות אליהם מוגשת ההצעה ידי על יםרופא

"אישור רואה חשבון על אודות נתונים מהדוחות הכספיים" )רצ"ב  7.24.1בהוראת תכ"מ   הכללי החשב ידי

 .עמודים( 3לנוחותכם נספח א' הכולל 

 

 :19תשובה מס' 

 מאושר.
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 :20שאלה מס' 

 לאנודה להבהרתכם כי במקרה של חלוקה כאמור הרי שתבוצע חלוקה של מתקנים ו ;28עמ'  14.1.2.1.6סע' 

 .בין שני ספקים שונים של חלוקה של שעות באותו מתקן

 

 :20תשובה מס' 

 .7ראה מענה לשאלה מס' 

 

 :21שאלה מס' 

פנות אל עובדי הספק ל יוכל לא ס"הפעילות של הספק הזוכה, שב תקופת לאישורכם כי במהלך נודהכללי: 

הספק הזוכה לעבודה במסגרת  באמצעות העובדים הרופאים את לשירותיו בהצעת גיוס לשב"ס ו/או להעביר

 .שב"ס

 :21תשובה מס' 

שב"ס מיוזמתו לא יפנה לעובדי החברה במהלך שנת ההתקשרות הראשונה של החברה או עד שנתיים ממועד 
יחד עם זאת יש להבהיר כי במידה ושב"ס  .דם מבין השניים תחילת עבודתו של הרופא במתקני שב"ס המוק

יפרסם "מכרז" חיצוני לרופאים ומי מעובדי החברה יגיש את מועמדותו לא ניתן יהיה "לפסול" אותה רק בשל 
 היות המועמד עובד החברה, דבר המהווה אפליה ופגיעה בחופש העיסוק

 

 :22שאלה מס' 

מפורטות שעות העבודה הנדרשות מן הרופא  5.16.1.5סעיף  20עמוד  –בקשה להבהרה 
 שעות רצופות במשמרת. 15.5ביחידות קבוצה א. שעות העבודה מסתכמות לסך של 

 
שעות העבודה של הרופאים, על פי תנאי המכרז, סותרות לכאורה את הוראות חוק שעות 

הוגדר  )"החוק"(, הן מבחינת השעות הנוספות )יום העבודה 1951-עבודה ומנוחה, התשי"א

שעות, בעוד מכסת שעות העבודה המקסימליות, כולל שעות נוספות,  15.5במכרז כבן 

שעות ביום( והן מבחינת העסקה ביום המנוחה השבועי, האסור על פי  12המותרת בחוק היא 

החוק, אלא אם ניתן היתר מיוחד מטעם שר העבודה )פונקציה אותה ממלא כיום שר 

 לות הבאות: הכלכלה(. לפיכך, נשאלות השא

 

על סמך איזה מקור נורמטיבי מבססים עורכי המכרז את דרישתם לעבודה  .א
 בשעות נוספות ובימי המנוחה השבועית? 

 

האם לשיטת עורכי המכרז, הרופאים אשר יועסקו במסגרת המכרז נכנסים  .ב
( לחוק, בו נקבע כי החוק אינו חל על "כל מי שנמנה עם 1)א()30לגדרות של סעיף 

הסוהר" )ולפיכך לא מוטלות בעניינם ההגבלות על העסקה בשעות  שירות בתי
 נוספות וביום המנוחה השבועי(? 
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במידה והתשובה חיובית, כיצד ניתן להבטיח כי הרופאים אכן ייחשבו כמי  .ג
ש"נמנים עם שירות בתי הסוהר", כלשון החוק, על אף שהנם מועסקים על ידי 

 המציע? 

 

מכרז יחול בעניינם של הרופאים ה"היתר הכללי לחילופין, האם לשיטת עורכי ה .ד
להעבדה במנוחה שבועית ובשעות נוספות במפעלים רפואיים ובמוסדות לטיפול 

שבועית בזקנים או בילדים" )"ההיתר"(, המתיר העסקת רופאים ביום המנוחה ה
 "במקום שמטפלים בחולים"? 

 

שות העסקת במידה והתשובה חיובית, כיצד מתיישבות הוראות המכרז הדור .ה
שעות, עם העובדה שההיתר מתיר  24/48רופאים במשמרת שישי ושבת למשך 

שעות ביום כולל שעות  12העסקה של "שלוש שעות נוספות" ביום )דהיינו עד 
 נוספות(. 

האם לחילופין הצפייה מהחברה היא כי היא תעסיק שני רופאים או יותר 
 במשמרת סוף שבוע, אשר יתחלפו במהלכה?

 

מסמכי המכרז, הרופאים יידרשו לתת "שעות כוננות". אנא הבהרתכם מה על פי  .ו
נדרש מהרופאים בשעות הכוננות? האם הרופאים ישהו במתקני השב"ס או 

 שיהיו כוננים בביתם ויוקפצו בעת הצורך?
 

 

 :22תשובה מס' 

 שב"ס ואת תכולתו.ידות מסגרת הזמן של השירות הרפואי הנדרש ליח  המכרז מגדיר את

במרפאת רפואה דחופה וחלים בעניינה כללי לעבודה  ודומה באופי ביחידות קבוצה א' של המכרז השירות מתן
 .ההיתר לגבי רפואה דחופה ורפואת חירום

  .מקום למנוחהמוקצה  , ובכל מקרהניתן לנוח ולעיתים לאבהן כוננות שעות לעיתים במהלך מתן השירות יש 
שהתשלום לחברה הינו עבור כל שעות השהייה של הרופא במתקן שב"ס לפיכך אין מדובר בעבודה רציפה הגם 

 . 
 במהלך המשמרת. יםהחברה רשאית להחליף רופא

העבודה בשעות נוספות ובימי מנוחה שבועית הינה מכח ההיתר הכללי בהיות מרפאת בית הסוהר מרפאה 
 .שיעודה טיפול רפואי 

 
 

 :23שאלה מס' 
 

לקבל אישורי ביטוח עבור רופאים במסגרת כוללת של המציע על כן אנו כיום קיים קושי רב  -ביטוחים
מבקשים שיאושר כי הכיסוי הביטוחי ייעשה ע"י הרופא עצמו ובאחריות המציע לוודא כי כל רופא מועסק על 

 ידו יהיה בעל פוליסה ביטוחית המתאימה לעבודה.
 

 :23תשובה מס' 
 

 יעים בסעיף דרישות הביטוח ובאישור קיום הביטוחים.הספק ידאג למכלול הביטוחים המופלא מאושר. 
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 יתר הפרטים נותרו ללא שינוי . .2

 הודעה זו מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, עליכם לחתום עליה ולהגישה בצירוף הצעתכם. .3

  .12:00 שעה  13/01/2014עד לתאריך להזכירכם המועד האחרון להגשת הצעות  הוא  .4

 

 
 

  ברכה,
 ענף  מכרזים               
  מחלקת רכישות            
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